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Outlook plugin weergave problemen

Na installatie van de outlook plugin kan het in bepaalde versies van Office en
Windows voorkomen dat de balk met actieknoppen naast outlook verschijnt en
niet weergeven wordt in de email zelf.

Bijlagen invoegen | | E-mail registreren | Ontvangers invoegen [ E-mail registreren na verzenden

Oplossing
Dit is eenvoudig zelf op te lossen door een instelling in Outlook aan te passen.
Vanuit de inbox kies je voor ‘Bestand’ en vervolgens ‘Opties’

In het tabblad ‘algemeen’ vind je een onderdeel terug ‘User Interface’. Hieronder
zet je het vinkje aan voor ‘optimaliseren voor compabiliteitsmodus’.

| Outlook Options 2 x
General 1| I__|— : i [«]
Iﬂ S ‘ Eig‘ General options for working with Outlook.
Mail
Calendar Cloud storage options
Groups v| Store my Outlook settings in the cloud @
People 2
User Interface options
Tasks
When using multiple displays:"%
Search ) )
@ Optimize for best appearance
Language Optimize for compatibility (application restart required)
1| Ease of Access v Show Mini Toolbar on selection

Y Advanced ~| Enable Live Preview

. i ScreenTip style: | Show feature descriptions in ScreenTips |
Customize Ribbon -

Daarna moet Outlook opnieuw opgestart worden en zal de balk weer in de email
verschijnen.
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